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แผนผงัเฝ้าระวงัคลืน่สนึามิ

ศูนยเ์ตอืนภยัพบิตัแิหง่าาติ
0-2399-4114 , 0-2399-1128

ศูนยส์ ารวจทาง

ธรณีวทิยา อเมรกิา

GSC แจง้ CMT และ ERT
เพือ่ปฎบิตัติามแผนอพยพ

หน่วยงานภาครฐัประกาศ

“ยกเลกิค าเตอืน”

กรมอตุุนิยมวทิยา

ศูนยเ์ตอืนภยัพบิตัิ

รายงานการเกดิคลืน่สนึาม ิ

(ทราบภายใน 15 นาท)ี

GSC แจง้ 
GM และ DOR

ฝ่ายบรหิารออกประกาศค าส ัง่

“อพยพ”

GSC แจง้ CMT
จุดทีเ่กดิแผ่นดนิไหว, ระยะทาง, 

เวลาทีค่าดวา่คลืน่สนึามลูิกแรกจะถงึ

าายฝ่ัง?

เกดิ ไมเ่กดิ

แผน่ดนิไหวในทะเล

(5.0 แมกนิจดูหรอืมากกวา่)
และเปลอืกโลกเคลือ่นตวั

ในแนวดิง่
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1. ข้อมูลสถานประกอบกิจการ 

 

ชื่อสถานประกอบกิจการ โรงแรม เดอะ นาคา ไอแลนด์ อะลักชัวรี่ คอลเล็คชั่น รีสอร์ท แอนด์ สปา ภูเก็ต 

ประเภทกิจการ  ธุรกิจโรงแรม 

ที่ตั้ง   เลขที่ 32 หมู่ที่ 5 ตำบลป่าคลอก อำเภอถลาง จังหวัดภูเก็ต รหัสไปรษณีย์ 83110 

โทรศัพท์   076-371-400 

โทรสาร   076-371-401 

จ านวนลูกจ้าง/พนักงาน/ลูกจา้งรับเหมา/นักศึกษาฝกึงาน รวม 240 คน 



2. แผนผังบริเวณรอบสถานประกอบกิจการและแผนผังแสดงเส้นทางหนีไฟ 
2.1. แผนผังบริเวณสถานประกอบกิจการ 

  



2.2. แผนผังบริเวณสถานประกอบกิจการเฉพาะพ้ืนทีท่ีท่ำการฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ ที่แสดงให้เห็นอาคารทั้งหมดของหน่วยงาน อาคารใกล้เคียง และถนนโดยรอบ 

  



2.3. แผนผังแสดงตำแหน่งของอุปกรณ์ป้องกันและระงับอัคคีภัย 

 

  

Fire Extinguisher 

Pull station 

Fire Hose 

Smoke Detector 

Sprinkler 

Alarm control panel 



2.4. แผนผังแสดงตำแหน่งจุดรวมพล 

 

จุดรวมพล กรณีเกิดเหตุสึนามิ 

(Tsunami Assembly Point) 

จุดรวมพล กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน บริเวณ

ห้องอาหารรัมชาเบล (Assembly Point) 



2.5 แผนผังแสดงเส้นทางหนีไฟ 

 

  



3. แผนผังหน้าที่การท างานของแต่ละแผนกภายในสถานประกอบกิจการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บริษัท เอราวัณ ภูเก็ต จ ากัด 

ผู้บริหารสูงสุด/GM (ผู้จัดการทั่วไป) 

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล ฝ่ายบัญชี ฝ่ายต้อนรับ/รับจองห้องพัก ฝ่ายบริการห้องพัก (แม่บ้าน) 

ฝ่ายอาหารและเคร่ืองด่ืม ฝ่ายงานช่าง ฝ่ายป้องกันการสูญเสีย 

- ดูแลการเข้า-ออกของพนักงาน 

- กฎระเบียบพนักงาน 

- สวัสดิการต่าง ๆ ของพนักงาน 

- ข้อมูลประวัติของพนักงาน 

- กิจกรรมต่าง ๆ ของโรงแรม 

- ดูแลการเงิน 

- รายรับรายจ่ายของโรงแรม 

- เงินเดือนพนักงาน 

- จัดซ้ือของตามรายการ 

- รับจองห้องพัก 

- บอกประโยชน์ที่แขกจะได้รับ 

- ให้การต้อนรับแขกท่ีมาถึง 

- เช็คประวัติแขก พาแขกเข้าห้องพัก 

- ดูแลความสะดวกสบายของแขก
ตลอดระยะเวลาท่ีพัก 

- จัดเตรียมห้องพัก 

- ทำความสะอาดห้องพักและพื้นที่
ภายในโรงแรม 

- เตรียมผ้า ชุดต่าง ๆ 

- ซัก อบ รีด ผ้าทั้งหมดของโรงแรม 

- ดูแลเร่ืองอาหารและเคร่ืองดื่ม 

- จัดงานอีเว้นท์ต่าง ๆ  
- ดูแลระบบไฟ ระบบน้ำ 

- ดูแลสวน 

- ซ่อมบำรุง อุปกรณ์ต่าง ๆ 

- ตรวจสอบระบบเตือนภัยต่าง ๆ 

- ตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันและระงับอัคคีภัย 

- อบรมให้ความรู้แก่พนักงานในเรื่องความปลอดภัย 

- ตรวจสอบความปลอดภัยภายในโรงแรม 



4. ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยงภายในสถานประกอบกิจการที่ก่อให้เกิดอัคคีภัยได้ 
สถานที ่ ปัจจัยเสี่ยง 

1. พ้ืนท่ีสำนักงาน - โต๊ะ, เก้าอี้ 
- เอกสาร กระดาษ 
- ตู้เอกสารที่เป็นไม้ 
- เฟอร์นิเจอร์ 
- คอมพิวเตอร์ เคร่ืองพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร แฟกซ์ 
- อุปกรณ์ไฟฟ้า ระบบไฟฟ้า สายไฟ 

2. บริเวณห้องพัก - เฟอร์นิเจอร์ เช่น เตียง ตู้ โซฟา เป็นต้น 
- โทรทัศน์ 
- เสื้อผ้า 
- ชุดเคร่ืองนอน หมอน มุ้ง พรม 
- ระบบไฟฟ้า สายไฟ 
- ของประดับตกแต่งห้อง 
- เบิร์นเนอร์ 
- ตัวอาคารห้องพักทำจากไม้ 

3. บริเวณห้องอาหาร - โต๊ะ เก้าอี้ เคาน์เตอร์ ตู้เก็บของ ผ้า เบาะรองน่ัง 
- ระบบไฟฟ้า 
- ตัวอาคาร 
- เคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ 

4. บริเวณห้องครัว - แก๊ส น้ำมัน 
- เศษผ้า ถุงมือ ชุดยูนิฟอร์ม 
- อาหารแห้งติดไฟง่าย 
- ขยะ 
- เบิร์นเจลสำหรับอุ่นอาหาร 
- ถ่าน เชื้อเพลิง 
- สารเคมี 
- อุปกรณ์ไฟฟ้า ระบบไฟฟ้า 
- ตัวอาคาร 

5. บริเวณห้องซักผ้า ห้องเก็บผ้า และห้องผ้าพนักงาน - ยูนิฟอร์ม ฟูก มุ้ง ผ้าต่าง ๆ 
- สารเคมี 
- อุปกรณ์ไฟฟ้า ระบบไฟฟ้า 
- ตู้เส้ือผ้า ช้ันวางผ้า 

 

  



5. แผนการดับเพลิง และแผนการอพยพหนีไฟของสถานประกอบกิจการ 
แผนผังการดับเพลิง 

  สัญญาณเตือน แจ้งเตือนไปที่ห้อง LP 

LP แจ้งช่างว่ามีสัญญาณเตือนที่ใด 

LP และช่างไปยังจุดเกิดเหตุ 

ไฟ กลับไปทำงานตามปกติ ระบบผิดพลาด 

พบว่ามีไฟไหม้จริง 

LP หรือช่างโทรแจ้ง GSC ว่ามีไฟไหม้ที่....... 

ไฟไหม้จริง 

LP หรือช่างใช้ถังดับเพลิงดับไฟ 

ดับได้ 

ท าไปพร้อมกัน 

GSC โทรแจ้ง ERT ทีม
ผจญเพลิงให้เตรียมพร้อม

ในกรณีที่ดับไฟไม่ได้ 
 

GSC โทรแจ้ง CMT 
ว่ามีไฟไหม้ที่..... 

 

ERT ทีมผจญเพลิง 
เตรียมพร้อมที่หน้าห้อง LP 

 

ไฟรุนแรง 

ดับไม่ได้ 

ช่างโทรแจ้งทีมช่าง 
ให้ตัดไฟที่..... 

LP แจ้ง GSC ว่าไฟไหม้รุนแรง ดับไฟไม่ได้  
ขอกำลังเสริม และต้องอพยพพนักงานออกจากพ้ืนที่ 

ทีมช่างมาตัดไฟ 

ก่อน ERT ทีมผจญเพลิง จะใช้น้ำ
ดับเพลิง แจ้งทีมช่างให้รอ
สัญญาณเปิด Fire Pump 

เปิด Fire Pump 

GSC โทรแจ้ง ERT  

ทีมผจญเพลิงให้รีบไป

ยังจุดเกิดเหตุทันที

พร้อมอุปกรณ์ 

GSC โทรแจ้ง CMT ว่า

ดับเบื้องต้นไม่ได้ 

ประเมินแล้วต้องมีการ

อพยพ ขอคำส่ังอพยพ 

ERT ทีมผจญเพลิงไปยัง

จุดเกิดเหตุทันทีพร้อม

อุปกรณ์ 

CMT ให้คำสั่งอพยพ 

GSC กดสัญญาณอพยพ 

GSC แจ้ง ERT ทีม 
ปฐมพยาบาลและทีม
ค้นหาไปยังจุดรวมพล 

ERT ทีมผจญเพลิงฉีดน้ำดับเพลิง 

ERT ทีมผจญเพลิงดับไฟได้แล้วแจ้ง GSC และไปท่ีจุดรวมพล 

GSC แจ้ง CMT ว่าสามารถควบคุมสถานการณ์ได้แล้ว 



แผนผังการอพยพหนีไฟ 

 

 

  

เสียงสัญญาณเตือนอพยพ 

พนักงานอพยพไปยังจุดรวมพล 

ERT ทีมปฐมพยาบาลไปยังจุดรวมพลพร้อมอุปกรณ์  
แนะนำให้พนักงานท่ีมาถึงแล้วตั้งแถว 

พนักงานตั้งแถวแยกตามแผนกนับจำนวนคนตาม Roster ของวัน 

แต่ละแผนกแจ้งจำนวนคนท่ี ERT Leader/LP/HR 

ERT Leader แจ้งให้ ERT ทีมค้นหาออกไปค้นหาผู้สูญหาย 

ERT ทีมค้นหาออกไปค้นหาผู้สูญหาย 

แจ้งกลับไปท่ี ERT Leader พบผู้สูญหายแล้ว 
นำกลับมายังจุดรวมพล 

ERT ทีมปฐมพยาบาลตรวจสอบพนักงานท่ี 
จุดรวมพลว่ามีผู้บาดเจ็บหรือไม่ 

ERT ทีมปฐมพยาบาล ตรวจสอบพนักงานท่ีกลับมา 
ว่าได้รับบาดเจ็บหรือไม่ 

รอทุกคนท่ีจุดเกิดเหตุกลับมารายงานสถานการณ์ต่อ ERT Leader 

ERT Leader สรุปสถานการณ์ปลอดภัยแล้ว 
รายงานต่อ CMT 

ให้ทุกคนกลับไปทำงานได้ 

ครบ 

ไม่ครบ 



5.1. แผนการดับเพลิง 

 5.1.1 ผู้รับผิดชอบและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 

Crisis Management Team (CMT Commander) 

 
Mr. David Campbell 

(General Manager) 

 

   
Mr. Samart Damrongkul Ms. Nuttiya Nu-Ngamkham Mr. Kris Atienza 

(Director of Human Resources) (Executive Assistant Manager Engineering) (Director of Operations) 
 

  



Emergency Response Team (ERT) 
 

 

 

 

 

 

ทีมผจญเพลิง (Fire Fighting Team) 

     
Mr. Subin M. Mr. Naruedom P. Mr. Suwit T. Mr. Jirana L. Mr. Montri R. 

ทีมไฟฟ้า (Electrical Team) 

    
Mr. Sittiphong K. Mr. Phanuphong B. Mr. Saran K. Mr. Sutham R. 

ทีมค้นหาและช่วยเหลือ (Search and Rescue Team) 

    
Mr. Chainaphon D. Mr. Pornpitsanu S. Mr. Watee K. Mr. Worawat P. 

ทีมประสานงาน (Coordination Team) 

      
Mr. Pusit G. Mr. Teerasak T. Ms. Suchaya T. Ms. Jenjira S. Mr. Chothiphat P. Mr. Atthaya C. 

ทีมปฐมพยาบาลเบื้องต้น (First Aid) 

    
Ms. Wilailak  R. Mr. Narongrit C. Ms. Montida P. Ms. Jeerapa S. 

 

ERT Leader 

  
Mr. Kaweewat Kaminsin Mr. Santi Booranasil 



5.1.2 กิจกรรมสำหรับการฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ ประจำปี 2567 

กิจกรรม ผู้เกี่ยวข้อง 
1. การประชุมวางแผน ผู้ท่ีรับผิดชอบดำเนินการฝึกซ้อม 

Mr. David Campbell (General Manager) 
Ms. Nuttiya Nu-Ngamkham (EAM Engineering) 
Mr. Samart Damrongkul (Director of Human Resources) 
Mr. Kaweewat Kaminsin (Loss Prevention Manager) 
Ms. Wilailak Romyenthaworn (Asst. Training Manager) 
Ms. Sirin Jiraro (Executive Secretary) 
Ms. Montida Pimsawat (Loss Prevention Officer) 
Mr. Subin Meechana (Loss Prevention Officer) 
Mr. Naruedom Prathep na thalang (Loss Prevention 
Officer) 
Mr. Suwit Teanthong (Banquet Supervisor) 
Mr. Phanuphong Bunkhwang (EE Supervisor) 
Mr. Saran Kumban (Technician) 
Mr. Atthaya Chansai (Night Guest Service Center) 
Mr. Chothiphat Phatiritthirote (Guest Service Center) 

2. การประชุมชี้แจงแผนการดับเพลิง แผนการอพยพ
หนีไฟ แผนการค้นหาและช่วยเหลือผู้ประสบภัย และ
ซักซ้อมเหตุการณ์จำลอง 

Mr. Kaweewat Kaminsin (Loss Prevention Manager) 

3. การฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟตาม
เหตุการณ์จำลอง ณ สภาพการทำงานจริง 

ทุกคนภายในโรงแรมปฏิบัติตามแผนท่ีกำหนด 

4. การสรุปประเมินผลการฝึกซ้อม Mr. Kaweewat Kaminsin (Loss Prevention Manager) 
5. การทบทวนการใช้อุปกรณ์ดับเพลิง บริษัท แอนต้ีไฟร์ จำกัด 

  



5.2. แผนการอพยพหนีไฟ 

EVACUATION CHECKLIST-LOSS PREVENTION 

NO PROCEDURES 
COMPLIANCE 

YES NO 

1 Brief all Associates on duty and assign tasks. 
    

ประชุมพนักงานที่ปฎิบัติงานและมอบหมายหน้าท่ี 

2 Take first aid box to Assembly Point 
    

นำกระเป๋าปฐมพยาบาลไปยังจุดวมพล 

3 Ensure all guests and associates leave the hotel to Assembly Point (Do not run but walk fast) 
    

ต้องแน่ใจว่าทั้งแขกและพนักงานอพยพออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล (ห้ามวิง่แต่ใหเ้ดินเร็ว) 

4 Take the current duty roster of your department to Assembly Point 
    

นำตารางการทำงานของแผนกไปยังจุดรวมพล 

5 Advise all guests and all associates "Do not use the elevators" in case of fire 
    

แจ้งแขกและพนักงาน "ห้ามใช้ลิฟท์" ในกรณีเกิดเหตุเพลิงไหม้ 

6 Set up search team if someone missing 
    

ตั้งทีมค้นหาในกรณีมีผู้สูญหาย 

7 Take walkie talkie to Assembly Point 
    

นำวิทยุสื่อสารไปยังจุดวมพล 

8 Be the last to evacuate the building 
    

อพยพออกจากอาคารเป็นแผนกสุดท้าย 

9 Turn off all electrical equipment and pull out power 
    

ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าและถอดปล๊ัก 

10 Close all doors behind you (do not lock) 
    

ปิดประตูเมื่ออพยพออกจากอาคาร (ไม่ต้องล็อค) 

11 Inform ERT in case of injure or handicap guest was notified 
    

แจ้งให้ ERT ทราบในกรณีที่มีแขกได้รับบาดเจ็บหรือพิการ 

12 Ensure all associates are accounted by current roster 
    

ต้องแน่ใจว่าได้ทำการตรวจนับจำนวนพนักงานกับตารางการทำงาน 

13 Report to Crisis Management Team Leader if anyone is found missing 
    

แจ้งให้กองบัญชาการทราบกรณีที่มีบุคคลสูญหาย 

14 Support and supervise security guard to clear drive way and parking lot for Fire truck 
    

คอยให้การสนับสนุนและแนะนำเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยเพื่อดูแลเส้นทางเข้า-ออกและท่ีจอดรถดับเพลิง 

15 Prevent undesirables from entering the property or trying to take advantage of the evacuation situation 
    

ป้องกันบุคคลภายนอกเข้ามาในพ้ืนที่โรงแรมหรือพยายามท่ีจะเข้ามาในระหว่างการอพยพ 

16 Give information of fire situation to Fire Department and Police Department 
    

ให้ข้อมูลเหตุการณ์เพลิงไหม้กับเจ้าหน้าที่ดับเพลิงและเจ้าหน้าที่ตำรวจ 

17 Assist Hotel Nurse to carry medical supplies, equipment and set up a First Aid station at the Assembly Point 
    

ช่วยพยาบาลนำอุปกรณ์ทางการแพทย์และจัดตั้งจุดปฐมพยาบาลท่ีจุดรวมพล 



EVACUATION CHECKLIST-LOSS PREVENTION 

NO PROCEDURES 
COMPLIANCE 

YES NO 

Security Guard 

1 Ensure front driveway is cleared of parking or obstruction for fire truck 
    

ต้องแน่ใจว่าเส้นทางเข้า-ออกไม่มีสิ่งกีดขวางรถดับเพลิง 

2 Stand by at hotel main entrance to advise returning in-house guests of the situation and request them to wait at 

Assembly Point until the situation is clear. 
    

คอยประจำจุดบริเวณทางเข้าโรงแรมเพื่อชี้แจงแขกท่ีกลับเข้ามาในโรงแรมให้ทราบถึงสถานการณ์และแจ้งแขกให้ไปรวมตัวกันยังจุด

รวมพล จนกระท่ังสถานการณ์เข้าสู่สถาวะปกติ 

  

EVACUATION CHECKLIST-ADMIN & GENERAL 

NO. PROCEDURES 
COMPLIANCE 

YES NO 

1 Brief all Associates on duty and assign tasks.     

ประชุมพนักงานที่ปฎิบัติงานและมอบหมายหน้าท่ี 

2 Ensure all guests and associates leave the hotel to Assembly Point (Do not run but walk fast)     
ต้องแน่ใจว่าทั้งแขกและพนักงานอพยพออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล (ห้ามวิง่แต่ใหเ้ดินเร็ว) 

3 Take first aid box to Assembly Point     

นำกระเป๋าปฐมพยาบาลไปยังจุดรวมพล 

4 Take the current duty roster of your department to Assembly Point     

นำตารางการทำงานของแผนกไปยังจุดรวมพล 

5 Ensure all guests and associates leave the hotel to Assembly Point     

ต้องแน่ใจว่าทั้งแขกและพนักงานอพยพออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล 

6 Turn off all electrical equipment and pull out power     

ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าและถอดปล๊ัก 

7 Close all doors behind you (do not lock)     

ปิดประตูเมื่ออพยพออกจากอาคาร (ไม่ต้องล็อค) 

8 Inform Command post in case of injure or handicap guest was notified     

แจ้งให้กองบัญชาการทราบในกรณีที่มีแขกได้รับบาดเจ็บหรือพิการ 

9 Ensure all associates are accounted by current roster     

ต้องแน่ใจว่าได้ทำการตรวจนับจำนวนพนักงานกับตารางการทำงาน 

10 Report to Crisis Management Team Leader if anyone is found missing     

แจ้งให้กองบัญชาการทราบกรณีที่มีบุคคลสูญหาย 

11 Look after all guests at Assembly Point     

ให้การดูแลแขกหลังจากอพยพไปถึงจุดรวมพล 

  



EVACUATION CHECKLIST- ENGINEERING 

NO PROCEDURES 
COMPLIANCE 
YES NO 

1 Brief all Associates on duty and assign tasks.     
ประชุมพนักงานที่ปฎิบัติงานและมอบหมายหน้าท่ี 

2 Shut off gas main valve      
ปิดระบบจ่ายแก็สหลัก 

3 Turn off electrical main switch and utilities.     
ปิดระบบไฟฟ้าหลักและสาธารณูปโภค 

4 Stand by at fire pump room     
คอยประจำจุดที่ห้องควบคุมระบบป๊ัมน้ำดับเพลิง 

5 Take first aid box to Assembly Point     
นำกระเป๋าปฐมพยาบาลไปยังจุดรวมพล 

6 Ensure all guests and associates leave the hotel to Assembly Point (Do not run but walk fast)     
ต้องแน่ใจว่าทั้งแขกและพนักงานอพยพออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล (ห้ามวิง่แต่ใหเ้ดินเร็ว) 

7 Advise all guests and all associates "Do not use the elevators" in case of fire     
แจ้งแขกและพนักงาน "ห้ามใช้ลิฟท์" ในกรณีเกิดเหตุเพลิงไหม้ 

8 Take the current duty roster of your department to Assembly Point     
นำตารางการทำงานของแผนกไปยังจุดรวมพล 

9 Take hotel diagram to Assembly Point     
นำแผนผังโรงแรมไปยังจุดรวมพล 

10 Take walkie talkie to Assembly Point     
นำวิทยุสื่อสารไปยังจุดวมพล 

11 Take note and report Command center in case of guest or associate call and states that they are unable to 
evacuated 

    

จดบันทึกและรายงานกองบัญชาการในกรณีที่แขกหรือพนักงานแจ้งว่าไม่สามารถอพยพออกจากอาคารได้ 
12 Inform Command center in case of injure or handicap guest was notified     

แจ้งให้กองบัญชาการทราบในกรณีที่มีแขกได้รับบาดเจ็บหรือพิการ 
13 Turn off all electrical equipment and pull out power     

ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าและถอดปล๊ัก 
14 Close all doors behind you (do not lock)     

ปิดประตูเมื่ออพยพออกจากอาคาร (ไม่ต้องล็อค) 
15 Ensure all associates are accounted by current roster     

ต้องแน่ใจว่าได้ทำการตรวจนับจำนวนพนักงานกับตารางการทำงาน 
16 Report to Crisis Management Team Leader if anyone is found missing     

แจ้งให้กองบัญชาการทราบกรณีที่มีบุคคลสูญหาย 

 

  



EVACUATION CHECKLIST- GUEST SERVICE CENTER 

NO. PROCEDURES 
COMPLIANCE 

YES NO 

1 Brief all Associates on duty and assign tasks.     
ประชุมพนักงานที่ปฎิบัติงานและมอบหมายหน้าท่ี 

2 Call Fire Department and Paklok Police Station     
โทรศัพท์แจ้งสถานีดับเพลิง และสถานีตำรวจป่าคลอก 

3 Keep as many lines available as possible for emergency communications.     
พยายามให้สายโทรศัพท์ว่างเพื่อใช้ในการติดต่อในสถานการณ์ฉุกเฉิน 

4 Attempt to contact all Crisis Management Team member     
พยายามติดต่อผู้บริหารสถานการณ์ฉุกเฉิน 

5 Attempt to call all in-house guests to evacuate to Assembly Point via nearest of fire exit way     
พยายามติดต่อที่เข้าพักทุกห้องให้อพยพไปยังจุดรวมพล โดยใช้เส้นทางหนีไฟที่ใกล้ที่สุด 

6 Take note and report Command center in case of guest or associate call and states that they are unable to 
evacuated 

    

จดบันทึกและรายงานกองบัญชาการในกรณีที่แขกหรือพนักงานแจ้งว่าไม่สามารถอพยพออกจากอาคารได้ 
7 Take first aid box to Assembly Point     

นำกระเป๋าปฐมพยาบาลไปยังจุดวมพล 
8 Take the current duty roster of your department to Assembly Point     

นำตารางการทำงานของแผนกไปยังจุดรวมพล 
9 Turn off all electrical equipment and pull out power     

ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าและถอดปล๊ัก 
10 Close all doors behind you (do not lock)     

ปิดประตูเมื่ออพยพออกจากอาคาร (ไม่ต้องล็อค) 
11 Inform Command center in case of injure or handicap guest was notified     

แจ้งให้กองบัญชาการทราบในกรณีที่มีแขกได้รับบาดเจ็บหรือพิการ 
12 Ensure all associates are accounted by current roster     

ต้องแน่ใจว่าได้ทำการตรวจนับจำนวนพนักงานกับตารางการทำงาน 
13 Report to Crisis Management Team Leader if anyone is found missing     

แจ้งให้กองบัญชาการทราบกรณีที่มีบุคคลสูญหาย 
14 Ensure all guests and associates leave the hotel to Assembly Point (Do not run but walk fast)     

ต้องแน่ใจว่าทั้งแขกและพนักงานอพยพออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล (ห้ามวิง่แต่ใหเ้ดินเร็ว) 
15 Advise all guests and all associates "Do not use the elevators" in case of fire     

แจ้งแขกและพนักงาน "ห้ามใช้ลิฟท์" ในกรณีเกิดเหตุเพลิงไหม้ 
16 Appoint a supervisor to report to the Assembly Point with a current rooming list and loud hailer to act as 

focal points as guests and associates arrive. 
    

นัดเจอหัวหน้างานท่ีจุดรวมพลพร้อมรายชื่อแขกท่ีเข้าพักในปัจจุบันและโทรโข่ง เพื่อประกาศรวมพลเม่ือแขกและพนักงานมาถึงจุด
รวมพล 

17 Look after all guests at Assembly Point     
ให้การดูแลแขกหลังจากอพยพไปถึงจุดรวมพล 

 

  



EVACUATION CHECKLIST- FRONT OFFICE & CONCIERGE 

NO PROCEDURES 
COMPLIANCE 
YES NO 

1 Brief all Associates on duty and assign tasks.     
ประชุมพนักงานที่ปฎิบัติงานและมอบหมายหน้าท่ี 

2 Have a current rooming list (print out the guests list) and take to Assembly Point     
พิมพ์รายชื่อแขกท่ีเข้าพักในปัจจุบันและนำไปยังจุดรวมพล 

3 Keep as many lines available as possible for emergency communications.     
พยายามให้สายโทรศัพท์ว่างเพื่อใช้ในการติดต่อในสถานการณ์ฉุกเฉิน 

4 Take note and report Command center in case of guest or staff call and states that they are unable to 
evacuated 

    

จดบันทึกและรายงานกองบัญชาการในกรณีที่แขกหรือพนักงานแจ้งว่าไม่สามารถอพยพออกจากอาคารได้ 
5 Take registration cards of all guests in-house to the Assembly point.      

นำใบลงทะเบียนของแขกท่ีเข้าพักท้ังหมดไปยังจุดรวมพล 
6 Make sure that the Safe deposit box’s records are taken out from the building  and take to Assembly Point 

นำใบลงทะเบียนใช้ตู้นิรภัยออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล 
    

7 Keep all money to in safe place, do not take money out, but lock it up and take the key to Assembly Point     
เก็บเงินในที่ที่ปลอดภัย ไม่ต้องนำไปยังจุดรวมพลแต่ให้ทำการปิดล็อคและนำกุญแจไปยังจุดรวมพล 

8 Take first aid box to Assembly Point     
นำกระเป๋าปฐมพยาบาลไปยังจุดรวมพล 

9 Take the current duty roster of your department to Assembly Point     
นำตารางการทำงานของแผนกไปยังจุดรวมพล 

10 Ensure all associates are accounted by current roster     
ต้องแน่ใจว่าได้ทำการตรวจนับจำนวนพนักงานกับตารางการทำงาน 

11 Turn off all electrical equipment and pull out power     
ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าและถอดปล๊ัก 

12 Close all doors behind you (do not lock)     
ปิดประตูเมื่ออพยพออกจากอาคาร (ไม่ต้องล็อค) 

13 Ensure all guests and associates leave the hotel to Assembly Point (Do not run but walk fast)     
ต้องแน่ใจว่าทั้งแขกและพนักงานอพยพออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล (ห้ามวิง่แต่ใหเ้ดินเร็ว) 

14 Advise all guests and all associates "Do not use the elevators" in case of fire     
แจ้งแขกและพนักงาน "ห้ามใช้ลิฟท์" ในกรณีเกิดเหตุเพลิงไหม้ 

15 Inform Command Post in case of injure or handicap guest was notified     
แจ้งให้กองบัญชาการทราบในกรณีที่มีแขกได้รับบาดเจ็บหรือพิการ 

16 Report to Crisis Management Team Leader if anyone is found missing     
แจ้งให้กองบัญชาการทราบกรณีที่มีบุคคลสูญหาย 

17 Appoint a supervisor to report to the Assembly Point with a current rooming list and loud hailer to act as 
focal points as guests arrive. 

    

นัดเจอหัวหน้างานท่ีจุดรวมพลพร้อมรายชื่อแขกท่ีเข้าพักในปัจจุบันและโทรโข่ง เพื่อประกาศรวมพลเม่ือแขกมาถึงจุดรวมพล 
18 Look after all guests at Assembly Point     

ให้การดูแลแขกหลังจากอพยพไปถึงจุดรวมพล 

 



EVACUATION CHECKLIST- HOUSEKEEPING 

NO PROCEDURES 
COMPLIANCE 
YES NO 

1 Brief all Associates on duty and assign tasks.     

ประชุมพนักงานที่ปฎิบัติงานและมอบหมายหน้าท่ี 

2 Upon hearing the fire alarm, will remove all equipment & cleaning supplies from the guest room and put on 
the cart, then take cart and put it in the pantry or vacant room. 

    

เมื่อได้ยินเสียงสัญญาณแจ้งเหตุเพลิงไหม้ ให้ทำการเคลื่อนย้ายรถเข็นและอุปกรณ์ทำความสะอาดไปเก็บในห้องเก็บของหรือห้อง
ว่าง 

3 Assign Room maid to inform and to direct guests calmly to the Fire exits/ Fire stairways, have them proceed 
to the Assembly Point  

  
  

  

มอบหมายให้พนักงานทำความสะอาดแจ้งแขกไม่ให้ตื่นตระหนกและบอกเส้นทางหนีไฟ บันไดหนีไฟ พร้อมทั้งให้ไปรวมตัวกันที่จุด
รวมพล 

4 Verify all guest rooms are vacant by mark ‘X’ on all doors (if time permitted)   
  

  
ตรวจเช็คห้องพักแขกทุกห้องและทำเครื่องหมาย X บนประตูห้องว่าง (หากเวลาอำนวย) 

5 Advise all guests and all associates "Do not use the elevators" in case of fire     

แจ้งแขกและพนักงาน "ห้ามใช้ลิฟท์" ในกรณีเกิดเหตุเพลิงไหม้ 

6 Take first aid box to Assembly Point     

นำกระเป๋าปฐมพยาบาลไปยังจุดรวมพล 

7 Take the current duty roster of your department to Assembly Point     

นำตารางการทำงานของแผนกไปยังจุดรวมพล 

8 Take some towels and drinking water from pantry and hand to Executive Housekeeper at Assembly Point     
นำผ้าเช็ดตัวและน้ำดื่มจำนวนหน่ึงจากห้องเก็บของไปให้ ผู้อำนวยการแผนกแม่บ้านท่ีจุดรวมพล 

9 Reports to the Command post if any rooms are occupied by injured or handicapped guests ask for some 
assistant to evacuate them.  

  
  

  

แจ้งให้กองบัญชาการทราบในกรณีที่มีคนพิการหรือผู้ได้รับบาดเจ็บอยู่ในห้องพักและขอความช่วยเหลือเพื่ออพยพพวกเขา 
10 Ensure all guests and associates leave the hotel to Assembly Point (Do not run but walk fast)     

ต้องแน่ใจว่าทั้งแขกและพนักงานอพยพออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล (ห้ามวิง่แต่ใหเ้ดินเร็ว) 

11 Report to Crisis Management Team Leader if anyone is found missing     

แจ้งให้กองบัญชาการทราบกรณีที่มีบุคคลสูญหาย 

12 Turn off all electrical equipment and pull out power     

ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าและถอดปล๊ัก 

13 Close all doors behind you (do not lock)     

ปิดประตูเมื่ออพยพออกจากอาคาร (ไม่ต้องล็อค) 

14 Ensure all associates are accounted by current roster     

ต้องแน่ใจว่าได้ทำการตรวจนับจำนวนพนักงานกับตารางการทำงาน 

15 Assist Recreation Manager to set up a First Aid station at the Assembly Point     

ช่วยผู้จัดการแผนกสันธนาการในการจัดตั้งจุดปฐมพยาบาลท่ีจุดรวมพล 

16 Look after all associates at Assembly Point     
ให้การดูแลพนักงานหลังจากอพยพไปถึงจุดรวมพล 

 



EVACUATION CHECKLIST-KITCHEN 

NO. PROCEDURES 
COMPLIANCE 
YES NO 

1 Brief all Associates on duty and assign tasks.     
ประชุมพนักงานที่ปฎิบัติงานและมอบหมายหน้าท่ี 

2 Shut off gas valve and electrical suppliers     
ปิดระบบแก็สที่หัวจ่ายและอุปกรณ์ไฟฟ้า 

3 Ensure all guests and associates leave the hotel to Assembly Point (Do not run but walk fast)     
ต้องแน่ใจว่าทั้งแขกและพนักงานอพยพออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล (ห้ามวิง่แต่ใหเ้ดินเร็ว) 

4 Advise all guests and all associates "Do not use the elevators" in case of fire     
แจ้งแขกและพนักงาน "ห้ามใช้ลิฟท์" ในกรณีเกิดเหตุเพลิงไหม้ 

5 Take first aid box to Assembly Point     
นำกระเป๋าปฐมพยาบาลไปยังจุดรวมพล 

6 Take the current duty roster of your department to Assembly Point     
นำตารางการทำงานของแผนกไปยังจุดรวมพล 

7 Lock and secure their fridges and storage areas     
ปิดล็อคห้องเย็นและห้องเก็บของ 

8 Ensure all guests and associates leave the hotel to Assembly Point     
ต้องแน่ใจว่าทั้งแขกและพนักงานอพยพออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล 

9 Inform Command post in case of injure or handicap guest was notified     
แจ้งให้กองบัญชาการทราบในกรณีที่มีแขกได้รับบาดเจ็บหรือพิการ 

10 Turn off all electrical equipment and pull out power     
ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าและถอดปล๊ัก 

11 Close all doors behind you (do not lock)     
ปิดประตูเมื่ออพยพออกจากอาคาร (ไม่ต้องล็อค) 

12 Ensure all associates are accounted by current roster     
ต้องแน่ใจว่าได้ทำการตรวจนับจำนวนพนักงานกับตารางการทำงาน 

13 Report to Crisis Management Team Leader if anyone is found missing     
แจ้งให้กองบัญชาการทราบกรณีที่มีบุคคลสูญหาย 

 

  



EVACUATION CHECKLIST- FOOD & BEVERAGE 

NO. PROCEDURES 
COMPLIANCE 

YES NO 

1 Brief all Associates on duty and assign tasks.     
ประชุมพนักงานที่ปฎิบัติงานและมอบหมายหน้าท่ี 

2 Ensure all guests and associates leave the hotel to Assembly Point (Do not run but walk fast)     
ต้องแน่ใจว่าทั้งแขกและพนักงานอพยพออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล (ห้ามวิง่แต่ใหเ้ดินเร็ว) 

3 Advise all guests and all associates "Do not use the elevators" in case of fire     
แจ้งแขกและพนักงาน "ห้ามใช้ลิฟท์" ในกรณีเกิดเหตุเพลิงไหม้ 

4 Check all lobby lounge, bar, swimming pool and restaurants are vacated and close the doors behind you to 
slow the spread of the fire 

    

ตรวจเช็คและอพยพแขกจากห้องอาหาร, บาร,์ สระว่ายน้ำ, เล๊าจ์และปิดประตูเพื่อชะลอการลุกลามของเพลิงไหม้ 
5 Take first aid box to Assembly Point     

นำกระเป๋าปฐมพยาบาลไปยังจุดรวมพล 
6 Take the current duty roster of your department to Assembly Point     

นำตารางการทำงานของแผนกไปยังจุดรวมพล 
7 Keep all money to in safe place, do not take money out, but lock it up and take the key to Assembly Point     

เก็บเงินในที่ที่ปลอดภัย ไม่ต้องนำไปยังจุดรวมพลแต่ให้ทำการปิดล็อคและนำกุญแจไปยังจุดรวมพล 
8 Take note and report Command center in case of guest or associate call and states that they are unable to 

evacuated 
    

จดบันทึกและรายงานกองบัญชาการในกรณีที่แขกหรือพนักงานแจ้งว่าไม่สามารถอพยพออกจากอาคารได้ 
9 Inform Command post in case of injure or handicap guest was notified     

แจ้งให้กองบัญชาการทราบในกรณีที่มีแขกได้รับบาดเจ็บหรือพิการ 
10 Report to Crisis Management Team Leader if anyone is found missing     

แจ้งให้กองบัญชาการทราบกรณีที่มีบุคคลสูญหาย 
11 Turn off all electrical equipment and pull out power     

ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าและถอดปล๊ัก 
12 Close all doors behind you (do not lock)     

ปิดประตูเมื่ออพยพออกจากอาคาร (ไม่ต้องล็อค) 
13 Ensure all associates are accounted by current roster     

ต้องแน่ใจว่าได้ทำการตรวจนับจำนวนพนักงานกับตารางการทำงาน 
14 Look after all guests at Assembly Point     

ให้การดูแลแขกหลังจากอพยพไปถึงจุดรวมพล 

 

  



EVACUATION CHECKLIST- BANQUET 

NO PROCEDURES 
COMPLIANCE 
YES NO 

1 Brief all Associates on duty and assign tasks.     
ประชุมพนักงานที่ปฎิบัติงานและมอบหมายหน้าท่ี 

2 Ensure all guests and associates leave the hotel to Assembly Point (Do not run but walk fast)     
ต้องแน่ใจว่าทั้งแขกและพนักงานอพยพออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล (ห้ามวิง่แต่ใหเ้ดินเร็ว) 

3 Advise all guests and all associates "Do not use the elevators" in case of fire     
แจ้งแขกและพนักงาน "ห้ามใช้ลิฟท์" ในกรณีเกิดเหตุเพลิงไหม้ 

4 Check all function rooms are vacated and close the doors behind you to slow the spread of the fire     
ตรวจเช็คและอพยพแขกจากห้องประชุมและปิดประตูเพื่อชะลอการลุกลามของเพลิงไหม้ 

5 Take first aid box to Assembly Point     
นำกระเป๋าปฐมพยาบาลไปยังจุดรวมพล 

6 Take the current duty roster of your department to Assembly Point     
นำตารางการทำงานของแผนกไปยังจุดรวมพล 

7 Inform Command post in case of injure or handicap guest was notified     
แจ้งให้กองบัญชาการทราบในกรณีที่มีแขกได้รับบาดเจ็บหรือพิการ 

8 Turn off all electrical equipment and pull out power     
ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าและถอดปล๊ัก 

9 Close all doors behind you (do not lock)     
ปิดประตูเมื่ออพยพออกจากอาคาร (ไม่ต้องล็อค) 

10 Ensure all associates are accounted by current roster     
ต้องแน่ใจว่าได้ทำการตรวจนับจำนวนพนักงานกับตารางการทำงาน 

11 Report to Crisis Management Team Leader if anyone is found missing     
แจ้งให้กองบัญชาการทราบกรณีที่มีบุคคลสูญหาย 

 

EVACUATION CHECKLIST- HOTEL CLINIC 

NO. PROCEDURES 
COMPLIANCE 
YES NO 

1 Take medical supplies and equipment to Assembly Point     
นำอุปกรณ์ทางการแพทย์ไปยังจุดรวมพล 

2 Take note and report Command center in case of staff that they are unable to evacuated     
จดบันทึกและรายงานกองบัญชาการในกรณีที่พนักงานไม่สามารถอพยพออกจากอาคารได้ 

3 Turn off all electrical equipment and pull out power     
ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าและถอดปล๊ัก 

4 Close all doors behind you (do not lock)     
ปิดประตูเมื่ออพยพออกจากอาคาร (ไม่ต้องล็อค) 

5 Set up a First Aid station at the Assembly Point     
จัดตั้งจุดปฐมพยาบาลที่จุดรวมพล 

6 Look after all guests at Assembly Point     
ให้การดูแลแขกหลังจากอพยพไปถึงจุดรวมพล 

7 Look after all guests at Assembly Point     
ให้การดูแลแขกหลังจากอพยพไปถึงจุดรวมพล 



EVACUATION CHECKLIST- RECREATION 

NO PROCEDURES 
COMPLIANCE 

YES NO 

1 Brief all Associates on duty and assign tasks.     
ประชุมพนักงานที่ปฎิบัติงานและมอบหมายหน้าท่ี 

2 Ensure all guests and associates leave the hotel to Assembly Point (Do not run but walk fast)     
ต้องแน่ใจว่าทั้งแขกและพนักงานอพยพออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล (ห้ามวิง่แต่ใหเ้ดินเร็ว) 

3 Check all activity areas and kids club are vacated and close the doors behind you to slow the spread of the 
fire 

    

ตรวจเช็คพื้นที่รับผิดชอบและทำการอพยพเด็กๆจาก Kids Club พร้อมท้ังปิดประตูเพื่อป้องกันการลุกลามของเพลิงไหม้ 
4 Take first aid box to Assembly Point     

นำกระเป๋าปฐมพยาบาลไปยังจุดรวมพล 
5 Take registration cards of Kids Club to the Assembly point.      

นำใบลงชื่อของแขกท่ีใช้บริการใน Kids Club ไปยังจุดรวมพล 
6 Take the current duty roster of your department to Assembly Point     

นำตารางการทำงานของแผนกไปยังจุดรวมพล 
7 Keep all money to in safe place, do not take money out, but lock it up and take the key to Assembly Point     

เก็บเงินในที่ที่ปลอดภัย ไม่ต้องนำไปยังจุดรวมพลแต่ให้ทำการปิดล็อคและนำกุญแจไปยังจุดรวมพล 
8 Report to Crisis Management Team Leader if anyone is found missing     

แจ้งให้กองบัญชาการทราบกรณีที่มีบุคคลสูญหาย 
9 Take walkie talkie to Assembly Point     

นำวิทยุสื่อสารไปยังจุดรวมพล 
10 Inform Command post in case of injure or handicap guest was notified     

แจ้งให้กองบัญชาการทราบในกรณีที่มีแขกได้รับบาดเจ็บหรือพิการ 
11 Turn off all electrical equipment and pull out power     

ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าและถอดปล๊ัก 
12 Close all doors behind you (do not lock)     

ปิดประตูเมื่ออพยพออกจากอาคาร (ไม่ต้องล็อค) 
13 Ensure all associates are accounted by current roster     

ต้องแน่ใจว่าได้ทำการตรวจนับจำนวนพนักงานกับตารางการทำงาน 
14 Collect all  first aid kits from all departments and set up a First Aid station in conjunction with supplies brought 

to the Assembly Point 
    

รวบรวมอุปกรณ์ปฐมพยาบาลและจัดตั้งจุดปฐมพยาบาลท่ีจุดรวมพล 
 

  



EVACUATION CHECKLIST- SPA 

NO. PROCEDURES 
COMPLIANCE 

YES NO 

1 Brief all Associates on duty and assign tasks.     
ประชุมพนักงานที่ปฎิบัติงานและมอบหมายหน้าท่ี 

2 Ensure all guests and associates leave the hotel to Assembly Point (Do not run but walk fast)     
ต้องแน่ใจว่าทั้งแขกและพนักงานอพยพออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล (ห้ามวิง่แต่ใหเ้ดินเร็ว) 

3 Advise all guests and all associates "Do not use the elevators" in case of fire     
แจ้งแขกและพนักงาน "ห้ามใช้ลิฟท์" ในกรณีเกิดเหตุเพลิงไหม้ 

4 Before leaving the spa check all treatment rooms, ensure they are vacant, advice guest to vacate the rooms, 
mark doors “X”  

    

ตรวจเช็คห้องสปาและทำการอพยพแขกรวมถึงทำเครื่องหมาย "X"  
5 Take first aid box to Assembly Point     

นำกระเป๋าปฐมพยาบาลไปยังจุดรวมพล 
6 Take the current duty roster of your department to Assembly Point     

นำตารางการทำงานของแผนกไปยังจุดรวมพล 
7 Keep all money to in safe place, do not take money out, but lock it up and take the key to Assembly Point     

เก็บเงินในที่ที่ปลอดภัย ไม่ต้องนำไปยังจุดรวมพลแต่ให้ทำการปิดล็อคและนำกุญแจไปยังจุดรวมพล 
8 Ensure all guests and associates leave the hotel to Assembly Point     

ต้องแน่ใจว่าทั้งแขกและพนักงานอพยพออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล 
9 Turn off all electrical equipment and pull out power     

ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าและถอดปล๊ัก 
10 Close all doors behind you (do not lock)     

ปิดประตูเมื่ออพยพออกจากอาคาร (ไม่ต้องล็อค) 
11 Inform Command post in case of injure or handicap guest was notified     

แจ้งให้กองบัญชาการทราบในกรณีที่มีแขกได้รับบาดเจ็บหรือพิการ 
12 Ensure all associates are accounted by current roster     

ต้องแน่ใจว่าได้ทำการตรวจนับจำนวนพนักงานกับตารางการทำงาน 
13 Report to Crisis Management Team Leader if anyone is found missing     

แจ้งให้กองบัญชาการทราบกรณีที่มีบุคคลสูญหาย 
14 Look after all guests at Assembly Point     

ให้การดูแลแขกหลังจากอพยพไปถึงจุดรวมพล 
  



EVACUATION CHECKLIST- HUMAN RESOURCES 

NO PROCEDURES 
COMPLIANCE 

YES NO 

1 Brief all Associates on duty and assign tasks.     
ประชุมพนักงานที่ปฎิบัติงานและมอบหมายหน้าท่ี 

2 Ensure all guests and associates leave the hotel to Assembly Point (Do not run but walk fast)     
ต้องแน่ใจว่าทั้งแขกและพนักงานอพยพออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล (ห้ามวิง่แต่ใหเ้ดินเร็ว) 

3 Print out current associate name list on day and take to Assembly Point     
พิมพ์รายชื่อพนักงานที่มาทำงานในวันนั้นและนำไปยังจุดรวมพล 

4 Keep all associate files in safe place and take the key to Assembly Point     
จัดเก็บข้อมูลของพนักงานไว้ในทีที่ปลอดภัยและนำกุญแจไปยังจุดรวมพล 

5 Take first aid box to Assembly Point     
นำกระเป๋าปฐมพยาบาลไปยังจุดรวมพล 

6 Take the current duty roster of your department to Assembly Point     
นำตารางการทำงานของแผนกไปยังจุดรวมพล 

7 Ensure all guests and associates leave the hotel to Assembly Point     
ต้องแน่ใจว่าทั้งแขกและพนักงานอพยพออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล 

8 Turn off all electrical equipment and pull out power     
ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าและถอดปล๊ัก 

9 Close all doors behind you (do not lock)     
ปิดประตูเมื่ออพยพออกจากอาคาร (ไม่ต้องล็อค) 

10 Inform Command post in case of injure or handicap guest was notified     
แจ้งให้กองบัญชาการทราบในกรณีที่มีแขกได้รับบาดเจ็บหรือพิการ 

11 Ensure all hotel associates are accounted by current associate name list on day     
ต้องแน่ใจว่าได้ตรวจนับจำนวนพนักงานทั้งโรงแรม 

12 Report to Crisis Management Team Leader if anyone is found missing     
แจ้งให้กองบัญชาการทราบกรณีที่มีบุคคลสูญหาย 

13 Assist Recreation Manager to set up a First Aid station at the Assembly Point     
ช่วยผู้จัดการแผนกสันธนาการในการจัดตั้งจุดปฐมพยาบาลท่ีจุดรวมพล 

14 Look after all associates at Assembly Point     
ให้การดูแลพนักงานหลังจากอพยพไปถึงจุดรวมพล 

 

  



EVACUATION CHECKLIST- ACCOUNTING 

NO. PROCEDURES 
COMPLIANCE 

YES NO 

1 Brief all Associates on duty and assign tasks.     
ประชุมพนักงานที่ปฎิบัติงานและมอบหมายหน้าท่ี 

2 Keep all important documents in safe place and take the key to Assembly Point     
จัดเก็บเอกสารสำคัญไว้ในที่ที่ปลอดภัยและนำกุญแจไปยังจุดรวมพล 

3 Keep all money to in safe place, do not take money out, but lock it up and take the key to Assembly Point     
เก็บเงินในที่ที่ปลอดภัย ไม่ต้องนำไปยังจุดรวมพลแต่ให้ทำการปิดล็อคและนำกุญแจไปยังจุดรวมพล 

4 Take first aid box to Assembly Point     
นำกระเป๋าปฐมพยาบาลไปยังจุดรวมพล 

5 Take the current duty roster of your department to Assembly Point     
นำตารางการทำงานของแผนกไปยังจุดรวมพล 

6 Ensure all guests and associates leave the hotel to Assembly Point (Do not run but walk fast)     
ต้องแน่ใจว่าทั้งแขกและพนักงานอพยพออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล (ห้ามวิง่แต่ใหเ้ดินเร็ว) 

7 Advise all guests and all associates "Do not use the elevators" in case of fire     
แจ้งแขกและพนักงาน "ห้ามใช้ลิฟท์" ในกรณีเกิดเหตุเพลิงไหม้ 

8 Ensure all guests and associates leave the hotel to Assembly Point     
ต้องแน่ใจว่าทั้งแขกและพนักงานอพยพออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล 

9 Turn off all electrical equipment and pull out power     
ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าและถอดปล๊ัก 

10 Close all doors behind you (do not lock)     
ปิดประตูเมื่ออพยพออกจากอาคาร (ไม่ต้องล็อค) 

11 Inform Command post in case of injure or handicap guest was notified     
แจ้งให้กองบัญชาการทราบในกรณีที่มีแขกได้รับบาดเจ็บหรือพิการ 

12 Ensure all associates are accounted by current roster     
ต้องแน่ใจว่าได้ทำการตรวจนับจำนวนพนักงานกับตารางการทำงาน 

13 Report to Crisis Management Team Leader if anyone is found missing     
แจ้งให้กองบัญชาการทราบกรณีที่มีบุคคลสูญหาย 

 

  



EVACUATION CHECKLIST- NIGHT SHIFT 

NO. PROCEDURES 
COMPLIANCE 
YES NO 

1 Brief all Associates on duty and assign tasks.     
ประชุมพนักงานที่ปฎิบัติงานและมอบหมายหน้าท่ี 

2 Assign GSC to call Plaklok Fire Brigade and Thalang Police Station & standby speedboat for pick up.     
มอบหมายให้ GSC โทรศัพท์แจ้งสถานีดับเพลิงป่าคลอกและสถานีตำรวจถลาง และเตรียมเรือเร็วเพื่อรับเจ้าหน้าท่ี 

3 Have a current rooming list (print out the guests list) and take to Assembly Point     
พิมพ์รายชื่อแขกท่ีเข้าพักในปัจจุบันและนำไปยังจุดรวมพล 

4 Print out current associate name list on day and take to Assembly Point     
พิมพ์รายชื่อพนักงานที่มาทำงานในวันนั้นและนำไปยังจุดรวมพล 

5 Keep as the line available as possible for emergency communications.     
พยายามให้สายโทรศัพท์ว่างเพื่อใช้ในการติดต่อในสถานการณ์ฉุกเฉิน 

6 Assign HK and Search Team to verify all guest rooms are vacant by mark ‘X’ on all doors (if time permitted)      
มอบหมายให้แม่บ้านและทีมค้นหาตรวจเช็คห้องพักแขกทุกห้องและทำเครื่องหมาย X บนประตูห้องว่าง (หากเวลาอำนวย) 

7 Assign HK to take some towels and drinking water from pantry and hand to Night Manager at Assembly Point     
มอบหมายให้แม่บ้านนำผ้าเช็ดตัวและน้ำดื่มจำนวนหน่ึงจากห้องเก็บของไปให้ผู้จัดการกะกลางคืนที่จุดรวมพล 

8 Assign Engineer to stand by at fire pump room     
มอบหมายให้ช่างคอยประจำจุดที่ห้องควบคุมระบบป๊ัมน้ำดับเพลิง 

9 Assign Engineer to take hotel diagram to Assembly Point     
มอบหมายให้ช่างนำแผนผังโรงแรมไปยังจุดรวมพล 

10 Assign Engineer and Kitchen associate to shut off gas valve and electrical suppliersม if have on night shift.     
มอบหมายให้ช่างและพนักงานครัวปิดระบบแก็สที่หัวจ่ายและอุปกรณ์ไฟฟ้า 

11 Assign someone to immediately obtain the “BACK UP TAPE” from the Server Room prior to his evacuation 
from the office 

    

มอบหมายให้พนักงานนำตลับเทปสำรองข้อมูลออกจากห้องควบคุมระบบคอมพิวเตอร์เพื่อไปยังจุดรวมพล 
12 Assign LP to take walkie talkie to Assembly Point     

มอบหมายให้ LP นำวิทยุสื่อสารไปยังจุดวมพล 
13 Assign GSC to attempt to contact all Crisis Management Team member     

มอบหมายให้ GSC พยายามติดต่อผู้บริหารสถานการณ์ฉุกเฉิน 
14 Assign GSC to attempt to call all in-house guests to evacuate to Assembly Point via nearest of fire exit way     

มอบหมายให้ GSC พยายามติดต่อที่เข้าพักทุกห้องให้อพยพไปยังจุดรวมพล โดยใช้เส้นทางหนีไฟที่ใกล้ที่สุด 
15 Assign Search Team to check all function rooms are vacated and close the doors behind you to slow the 

spread of the fire 
    

มอบหมายให้ทีมค้นหาตรวจเช็คและอพยพแขกจากห้องประชุมและปิดประตูเพื่อชะลอการลุกลามของเพลิงไหม้ 
16 Assign F&B to check all restaurants are vacated and close the doors behind you to slow the spread of the 

fire, if have night shift FB. 
    

มอบหมายให้ F&B ตรวจเช็คและอพยพแขกจากห้องประชุมและปิดประตูเพื่อชะลอการลุกลามของเพลิงไหม้ 
17 Assign Search Team to check all offices are vacated and close the doors behind you to slow the spread of 

the fire 
    

มอบหมายให้ทีมค้นหาตรวจเช็คและอพยพแขกจากห้องประชุมและปิดประตูเพื่อชะลอการลุกลามของเพลิงไหม้ 
18 Assign FO/NM associate to take registration cards of all guests in-house to the Assembly point.      

นำใบลงทะเบียนของแขกท่ีเข้าพักท้ังหมดไปยังจุดรวมพล 



EVACUATION CHECKLIST- NIGHT SHIFT 

NO. PROCEDURES 
COMPLIANCE 
YES NO 

19 Inform all outlets to keep all money to in safe place, do not take money out, but lock it up and take the key 
to Assembly Point 

    

แจ้งทุกแผนกให้เก็บเงินในที่ที่ปลอดภัย ไม่ต้องนำไปยังจุดรวมพลแต่ให้ทำการปิดล็อคและนำกุญแจไปยังจุดรวมพล 
20 Inform all outlets to take first aid box to Assembly Point     

แจ้งทุกแผนกให้นำกระเป๋าปฐมพยาบาลไปยังจุดรวมพล 
21 Inform all outlets to take the current duty roster of your department to Assembly Point     

แจ้งทุกแผนกให้นำตารางการทำงานของแผนกไปยังจุดรวมพล 
22 Inform all outlets to close all doors behind you (do not lock)     

แจ้งทุกแผนกให้ปิดประตูเมื่ออพยพออกจากอาคาร (ไม่ต้องล็อค) 
23 Support and supervise security guard (LP) to clear drive way and      

คอยให้การสนับสนุนและแนะนำเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยเพื่อดูแลเส้นทางเข้า-ออก 
24 Prevent undesirables from entering the property or trying to take advantage of the evacuation situation     

ป้องกันบุคคลภายนอกเข้ามาในพ้ืนที่โรงแรมหรือพยายามท่ีจะเข้ามาในระหว่างการอพยพ 
25 Give information of fire situation to Fire Department and Police Department     

ให้ข้อมูลเหตุการณ์เพลิงไหม้กับเจ้าหน้าที่ดับเพลิงและเจ้าหน้าที่ตำรวจ 
26 Make sure that the Safe deposit box’s records are taken out from the building  and take to Assembly Point     

นำใบลงทะเบียนใช้ตู้นิรภัยออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล 
27 Ensure all associates are accounted by current roster     

ต้องแน่ใจว่าได้ทำการตรวจนับจำนวนพนักงานกับตารางการทำงาน 
28 Inform all outlets to turn off all electrical equipment and pull out power     

แจ้งทุกแผนกให้ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าและถอดปลั๊ก 
29 Inform Command Post in case of injure or handicap guest was notified     

แจ้งให้กองบัญชาการทราบในกรณีที่มีแขกได้รับบาดเจ็บหรือพิการ 
30 Report to Crisis Management Team Leader if anyone is found missing     

แจ้งให้กองบัญชาการทราบกรณีที่มีบุคคลสูญหาย 
31 Ensure all guests and associates leave the hotel to Assembly Point (Do not run but walk fast)     

ต้องแน่ใจว่าทั้งแขกและพนักงานอพยพออกจากอาคารไปยังจุดรวมพล (ห้ามวิง่แต่ใหเ้ดินเร็ว) 
32 Advise all guests and all associates "Do not use the elevators" in case of fire     

แจ้งแขกและพนักงาน "ห้ามใช้ลิฟท์" ในกรณีเกิดเหตุเพลิงไหม้ 
33 Appoint a supervisor to report to the Assembly Point with a current rooming list and loud hailer to act as 

focal points as guests arrive. 
    

นัดเจอหัวหน้างานท่ีจุดรวมพลพร้อมรายชื่อแขกท่ีเข้าพักในปัจจุบันและโทรโข่ง เพื่อประกาศรวมพลเม่ือแขกมาถึงจุดรวมพล 
34 Look after all guests at Assembly Point     

ให้การดูแลแขกหลังจากอพยพไปถึงจุดรวมพล 
35 Be the last to evacuate the building     

อพยพออกจากอาคารเป็นแผนกสุดท้าย 

 

  



6. เหตุการณ์จ าลอง 
ตัวอย่างของเหตุการณ์จำลองและรายละเอียดในการฝึกซ้อม ดังนี้ 

วันที่เกิดเหตุ:  วันท่ี 20 มิถุนายน 2567  

สถานที่:   โรงแรม เดอะ นาคา ไอแลนด์ อะลักชัวรี่ คอลเลคชั่น รีสอร์ท แอนด์ สปา ภูเก็ต 

ผู้ด าเนินการฝึกซ้อม: เจ้าหน้าท่ีจากบริษัท แอนตี้ไฟร์ จำกัด 

ผู้จัดการทั่วไป:  Mr. David Campbell 

ผู้อ านวยการดับเพลิง: คุณกวีวัฒน์ กะมินสิน (LPM), คุณนัตติยา หนูงามแข้ม (EAM Eng), คุณสามารถ ดำรงกุล (DOHR) 

เหตุการณ์จ าลอง: 

เวลา รายละเอียดสถานการณ์ 
13.15 - จุดควันเทียมที่บ้านชายเล 6 แผงควบคุมสัญญาณเตือนเหตุเพลิงไหม้ที่ออฟฟิศ LP แจ้งเตือนว่ามีเครื่อง

จับควันตรวจพบกลุ่มควันท่ีบ้านชายเล 6 จากน้ัน LP ได้โทรแจ้ง ENG ให้เข้าตรวจสอบสถานท่ีเกิดเหตุ
พร้อมกัน 

13.17 - คุณสุบิน (LP) และคุณภาณุพงศ์ (EMG) ได้มาที่เกิดเหตุ พบว่ามีเหตุเพลิงไหม้จริง จึงได้แจ้งทาง GSC 
ให้ทราบ เพื่อเรียกสถานีดับเพลิงป่าคลอก สถานีตำรวจถลาง 1669 ให้สแตนบายรอรับมือเหตุฉุกเฉิน 
- GSC โทรแจ้ง ERT ทีมผจญเพลิงเตรียมพร้อมกรณีที่ไม่สามารถดับไฟได้ 
- GSC โทรแจ้งผู้จัดการท่ัวไปเพื่อแจ้งเหตุฉุกเฉิน 

13.18 - คุณสุบินนำถังดับเพลิงผงเคมีแห้งฉีดเพื่อระงับเหตุ แต่ไม่สามารถควบคุมเพลิงได้ โทรแจ้ง GSC เพื่อขอ
ทีมผจญเพลิง และทีมช่วยเหลือเข้ามาในพ้ืนที่ทันที 
- GSC เรียกทีมผจญเพลิงเข้าไปในพื้นท่ี 

13.20 - คุณสุบิน แจ้ง GSC ขอใช้แผนอพยพฉุกเฉิน ให้ทาง GSC กดปุ่มแจ้งเตือนสัญญาณอพยพ และแจ้งให้
ทุกฝ่ายรับทราบ เพ่ืออพยพไปยังจุดรวมพล 
- พนักงานทุกแผนกอพยพไปยังจุดรวมพลตามเส้นทางท่ีกำหนด 

13.24 - ทีมช่างไฟตัดไฟฟ้าในบริเวณบ้านชายเล 6 
- ทีมผจญเพลิงฉีดน้ำเพื่อระงับเหตุเพลิงไหม้ 

13.24 - พนักงานมายังจุดรวมพล เข้าแถวตามแผนก และนับยอดจำนวนพนักงาน 
13.26 - สามารถควบคุมเพลิงไหม้ได้ ทีมผจญเพลิงแจ้งไปยัง GSC และ ERT Leader 
13.26 - ERT Leader รับรายงานยอดจำนวนพนักงานท้ังหมด 

- แผนกสันทนาการแจ้งว่าพนักงานหายไป 1 คน พบเห็นล่าสุดเข้าไปท่ีบ้านชายเล 6 
13.27 - ERT Leader แจ้งให้ทีมค้นหาและช่วยชีวิตเข้าไปค้นหาท่ีบ้านชายเล 6 
13.30 - ทีมค้นหาและช่วยเหลือมายังพื้นท่ีเกิดเหตุ พบตัวผู้บาดเจ็บหมดสติ แต่ยังหายใจ  

- ได้นำตัวผู้บาดเจ็บขนย้ายไปยังจุดรวมพล 
13.36 - ทีมปฐมพยาบาลทำการช่วยเหลือผู้ท่ีได้รับบาดเจ็บ 
13.49 - คุณกวีวัฒน์ (ผู้อำนวยการดับเพลิง) รายงานสถานการณ์ทั้งหมดต่อผู้จัดการท่ัวไป 

- ผู้อำนวยการดับเพลิงส่ังการให้เข้าสู่สภาวะปกติ 
 



7. การประเมินผลการฝึกซ้อม 
ตัวอย่างการประเมินผลการฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ ดังนี้ 
Date: ………………………………………………………..… Time: ………………………………………………………… 
Checked by: .…………………………………………..… Position: …………………………………………………… 

No 
ERT Performance 

ผลการประเมินงานของทีม ERT 
Pass Fail Comment 

ขั้นตอนการดับเพลิงของทีม Fire Fighting 
1 ขั้นตอนการใช้ถังดับเพลิง    
2 ขั้นตอนการใช้สายน้ำดับเพลิง    
3 การให้สัญญาณ เปิด-ปิด วาล์วน้ำ    
4 การควบคุมหัวฉีดน้ำ    
5 ขั้นตอนการทำงานเป็นทีม    
6 อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคลในการดับเพลิง    
7 องค์ประกอบโดยรวม    

Additional Comment: 
 

 

No 
ERT Performance 

ผลการประเมินงานของทีม ERT 
Pass Fail Comment 

ขั้นตอนการช่วยเหลือของทีม Search and Rescue 
1 ขั้นตอนการค้นหา    
2 ความปลอดภัยในการค้นหา    
3 ขั้นตอนการช่วยเหลือผู้บาดเจ็บ    
4 ความปลอดภัยในการช่วยเหลือผู้บาดเจ็บ    
5 การเคลื่อนย้ายผู้บาดเจ็บออกจากพ้ืนที่    
6 ความถูกต้องและความปลอดภัยในการเคลื่อนย้าย    
7 องค์ประกอบโดยรวม    

Additional Comment: 
 

 

No 
ERT Performance 

ผลการประเมินงานของทีม ERT 
Pass Fail Comment 

ขั้นตอนการปฐมพยาบาลของทีม First Aid 
1 ความปลอดภัยในการปฐมพยาบาล    
2 ความถูกต้องในการให้การปฐมพยาบาล    
3 วิธีการปฐมพยาบาล    
4 การทำงานเป็นทีม    
5 องค์ประกอบโดยรวม    

Additional Comment: 
 

 



8. อุปกรณ์และก าหนดการการฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ 
 8.1 อุปกรณ์การฝึกซ้อมเป็นอุปกรณ์ที่ใช้จริงอยู่สถานประกอบกิจการที่มีความปลอดภัยและสามารถใช้งานได้ ได้แก่ 

ล าดับ รายการ จ านวน ภาพประกอบ 
1 ถังดับเพลิงชนิดผงเคมีแห้ง 

(Fire Extinguisher – Dry chemical) 
22 ถัง 

 
2 ถังดับเพลิงชนิดคาร์บอนไดออกไซด์ 

(Fire Extinguisher – CO2) 
1 ถัง 

 
3 ถังดับเพลิงชนิด FireAde 2000 

(Fire Extinguisher – FireAde 2000) 
1 ถัง 

 
4 ถังดับเพลิงชนิดโฟม 

(Fire Extinguisher – Foam) 
1 ถัง 

 
5 ตู้เก็บสายฉีดน้ำ และหัวจ่ายน้ำดับเพลิง 

(Fire hose cabinet and Fire Hydrant) 
1 ตู้ 

 
6 กร่ิงสัญญาณเตือนภัย 

(Fire alarm) 
ทุกจุด 

 
7 วิทยุส่ือสาร 

(Two-way radio) 
6 เครื่อง 

 
 



8.2 กำหนดการการฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ 

ณ วันท่ี 20 มิถุนายน พ.ศ. 2567 

เวลา รายละเอียดกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
8.30 – 9.00 ลงทะเบียนท่ีห้องฝึกอบรมพัฒนาบุคลากร LP 
9.00 – 10.45 อบรมภาคทฤษฎี หัวข้อวิชาดังนี้ 

1) ทฤษฎีการเกิดเพลิงไหม้ 
2) การแบ่งประเภทของเพลิง และวิธีการดับเพลิงประเภทต่าง ๆ 
3) จิตวิทยาเม่ือเกิดอัคคีภัย 
4) การป้องกันแหล่งกำเนิดของการติดไฟ 
5) เครื่องดับเพลิงชนิดต่าง ๆ 
6) วิธีการใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลที่ใช้ในการดับเพลิง 
7) แผนป้องกันและระงับอัคคีภัย 
8) การจัดระบบป้องกันและระงับอัคคีภัย การประยุกต์ใช้ระบบและอุปกรณ์ที่มี

อยู่ในสถานประกอบกิจการ 

วิทยากร 

10.45 – 11.00 พักเบรค  
11.00 – 12.00 อบรมภาคทฤษฎี หัวข้อวิชาดังนี้ 

1) การช่วยเหลือและเคลื่อนย้ายผู้ประสบภัยโดยวิธีการต่าง ๆ 
2) แผนปฏิบัติการระงับอัคคีภัย 

วิทยากร 

12.00 – 13.00 พักกลางวัน  
13.00 – 13.30 ประชุมแผนฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ ERT 
13.30 – 14.30 ฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ (สถานการณ์จำลอง) ERT 
14.30 – 16.00 ฝึกซ้อมภาคปฏิบัติ ดังน้ี 

1) ฝึกดับเพลิงโดยการใช้เครื่องดับเพลิง ประเภท ผงเคมีแห้ง, 
คาร์บอนไดออกไซด์, FireAde 2000 และโฟม 

2) ฝึกซ้อมปิดแก๊สรั่วไหลท่ีถังแก๊สหุงต้ม 
3) ฝึกซ้อมดับเพลิงไฟจากน้ำมันหุงต้ม 

วิทยากร 

  



9. รูปภาพประกอบการฝึกซ้อมดับเพลิงและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ ประจ าปี 2567 
อบรมและฝึกซ้อมดับเพลิง 

ณ วันท่ี 20 มิถุนายน พ.ศ. 2567 

     

     

     

     

     

  



อบรมและฝึกซ้อมดับเพลิง 

ณ วันท่ี 20 มิถุนายน พ.ศ. 2567 

     

     

     

     

     

  



ฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ ประจ าปี 2567 

ณ วันท่ี 20 มิถุนายน พ.ศ. 2567 
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